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 ПОЛЬЗОВАТЕЛЯМ
 

 УЗЛЫ ДОСТУПА
К сети МГ и МН связи МТТ 

 

Новости

Услуги для абонентов

Услуги для операторов

Развитие сети

Наши клиенты и партнеры

Справочная информация

О компании

Пресс-центр

Конференция 

Общие вопросы

Нормативно-правовая база

Вопросы и ответы

Услуги междугородной и 
международной связи

Поиск по сайту

Карта сайта

Поиск по сайту

 

Где ищем?

 
 
Главная  Конференция  

Общие вопросы 

 

Новая тема Часто задаваемые вопросы Поиск по конференции

Дерево ответов Ответить

в каком регионе зарегистрирован 

Акив, 23.08.2006, 18:17  

чьи холопы ? 7861299XXXX 

sergey, 23.08.2006, 17:17  

не верная информация на сайте 

Павел, 23.08.2006, 11:20  

Ваша работа в Пушкино 

Константин, 21.08.2006, 15:57  

Администратор, 22.08.2006, 12:31  

номер 

Гуля, 19.08.2006, 09:37  

Алекс, 21.08.2006, 07:09  

8919369 

salp (salpoj@rambler.ru), 15.08.2006, 06:19  

15.08.2006, 07:29  

Что за номер 761-80..? 

Сергей, 13.08.2006, 13:04  

СМс в Англию 

ЕвгенийГ, 12.08.2006, 14:21  

Это не сотовая сеть 

СБ, 16.08.2006, 11:16  

упс, сорри 

СБ, 16.08.2006, 11:19  

Качество 

Павел (pavel997@mail.ru), 09.08.2006, 11:01  
Добрый день! Скажите, пожалуйста, почему при звонке через МТТ по межгороду 
голос не такой звонкий как через при звонке через Ростелеком, очень напоминает IP 
телефонию с использованием кодека G.729. Так же канал не полнодуплексный, 
начинаешь говорить и перестаешь слышать. Даже сигнал вызова не такой, какой он 
должен быть, приглушенный. Очень сильно слышится сильное сжатие... 

Качество 

Булат, 23.08.2006, 19:17  
Павел, 
 
А все-таки, откуда Вы звоните? 
 
Мы как корпоративный клиент МТТ пытаетмся решить вопрос с качеством уже 
не первый месяц - но это в Казани. МТТ, в сущности, кивает на местного 
оператора (могу поверить) и на нашу АТС (это уже ерунда). 
 
Если Вы слышите IP кодек при звонке из другого города - это уже называется 
тенденция. И это будет уже совершенно другой разговор с МТТ. 

Качество 

Павел, 23.08.2006, 21:36  
Булат, я работаю инженером VoIP и мне как никому известно как звучит 
IP на слух... да, явно слышно что это IP телеофния. кодек g729. канал не 
полнодуплексный... и АТС у нас цифровая EWSD связь предоставляет 
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kondrashov
Underline



Московская Городская Телефонная Сеть... короче загребают бешенные 
деньги на такой поганой связи... и я уверен, позвони из любого другого 
города, результат будет один и тот же. 

Олег, 18.08.2006, 14:16  
Сообщите откуда и куда звонили, проверим... и если подтвердится - устраним. 
МТТ не использует IP телефонию, тем более на сети даже нет 
соответствующего оборудования. 
Мы заботимся о качестве предоставляемых нами услуг. 

Качество 

Павел, 18.08.2006, 22:24  
Вы меня извините конечно, но вы все какие то странные... Все 
сотрудники из МТТ как запрограммированные говорят одну и ту же 
фразу. Куда звонили, когда звонили, сколько и откуда... А я еще раз 
повторю. На любом направлении... Допустим вот этот номер 8-4162-
512747, этот номер не существует. Послушайте качество и сравните с 
Ростелекомовским... Начните что нибудь говорить в трубку и звук на той 
стороне пропадет... Прекрасно слышно, что есть какое то сжатие голоса. 
это не ИКМ 64... А совершенных звонков не было, потому что платить за 
такое качество деньги я не желаю. Легче купить карту связи 
Ростелекома. или вообще пользоваться ip телефоний, где качество ты 
выбираешь сам! 

Re: Качество ( :-)) ) 

Duke, 20.08.2006, 14:40  
Уважаемый Павел! Послушал, сравнил... Существенной разницы 
не заметил. Поговорил в трубку... результат одинаков в обоих 
случаях, голос на той стороне становится чуть тише, но не 
пропадает как Вы описали... В целом же звук в трубке (при звонке 
через МТТ) отличается, основательностью и массивностью, а 
главное - верхним регистром, отдающим мутноватым серебром и, 
казалось, полным отсутствием каких-либо шумов. Тембральная 
правда меди не вызывает нареканий... Бас хорошо проработан, но 
есть подозрение, что кривая RIAA имеет спад на инфранизких 
частотах! :-))) 
Р.S. А главное - теперь можно выбирать Оператора дальней 
связи! :-))) 

Качество 

Pavel, 20.08.2006, 20:37  
Не могу прислушаться к Вашему мнению. Вы не при мне это 
проверяли. а мне смысл врать тут никого нет. я слышу и эхо 
и пропадание звука. больше ничего добавить не могу . могу 
добавить только одно, и при вызове с других абон. линиий 
то же самое. И нет никакого смысла приводить мне какие то 
эксперименты, проделанные у Вас. это ничего не 
доказывает мне. 

Уважаемый, а ... как у вас с чувством юмора ?? 
Перечитайте Duke''s post ещё раз :-)) 

-, 21.08.2006, 23:03  

Юмор тут неуместен! 

Павел, 22.08.2006, 09:50  

??? А что кто-то умер ?? Кстати, а что 
вы прикопались к этому МТТ, если вы 
в Москве, купите Мегафон-Единый и 
звоните куда угодно по 3 рубля. За 
границу качество обычно отличное, 
по России звоню реже, но вроде тоже 
нормально было. 

-, 23.08.2006, 19:05  

За людей обидно, которые 
пользуются такими услугами с 
таким качеством... сам я не 
звоню, просто хотелось оценить 
качество. чтож, оно на очень 
низком уровне. 

Павел, 23.08.2006, 21:32  

Может экономят на нас-потребителях? 

Find, 10.08.2006, 14:03  
Сообщите в Росссвязьнадзор 

Да, помему экономят 

Павел, 10.08.2006, 14:22  
Да я не так часто пользуюсь, просто сколько рекламы видел, и звонки 
беплатные и все такое. Неужели и правда это "упрощенный" межгород?! 
Тогда цены должны быть еще ниже... Я привык когда по Ростелекому 
звонишь так там так звонко. А тут как IP телефония. И вообще, 
сотрудники МТТ что не отвечают на вопросы пользователей? 

Качество отвратное 

Client, 17.08.2006, 22:53  
Факсы не проходят 

Факсы не проходят 

Pavel, 18.08.2006, 08:17  
Да, и не странно , что они не проходят... при таком то 
качестве телефонной связи. До каких уж там факсов, 
поговорить бы для начала... 

Вызовы не проходят... 

Никита, 18.08.2006, 14:35  




